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Памятка туриста по Таиланду
Проверьте Ваш пакет документов:

· заграничные паспорта (несовершеннолетний гражданин РФ, следующий хотя бы с одним из родителей, может выезжать из РФ только по собственному заграничному паспорту (документы, оформляемые с марта 2010 г.))
· ваучер

· страховой полис 

· авиабилеты (туда и обратно)
· при необходимости: нотариально оформленное согласие на вывоз ребёнка от обоих родителей/родителя (для детей, выезжающих без родителей/родителя), свидетельство о рождении детей

· ксерокопии заграничных и российских паспортов, свидетельства о рождении и других документов (храните их отдельно от основного пакета документов)
· таможенная декларация (при вывозе более 10 000$ наличными на 1 человека)

· водительские права (если планируете брать автомобиль напрокат)

Просим иметь в виду, что если у Вас имеется непогашенная задолженность (в том числе по штрафам), подтвержденная исполнительным документом, выданным на основании судебного акта, Ваша поездка может не состояться. За  невозможность осуществления тура по этому основанию Пермкурорт ответственности не несет.  Получить дополнительную информацию по вопросам оформления разрешительных документов и о порядке пересечения госграницы РФ Вы можете в специализированных  государственных органах - Федеральной миграционной службе РФ и в ее территориальных подразделениях (http://www.fms.gov.ru/) или в Пограничной службе ФСБ России и ее территориальных  подразделениях (http://fsb.ru).
Вылет и прилет:

В аэропорту Вам необходимо быть за 3 часа до времени вылета рейса. 

Если все необходимые документы у Вас на руках, Вы самостоятельно проходите паспортный, таможенный контроль и регистрацию, которая заканчивается за 45-60 минут до вылета.

1. Сверьте информацию о вашем рейсе на информационном табло и пройдите к стойкам регистрации, номера которых указаны на табло. При прохождении регистрации предъявите заграничный паспорт и билет.

2. Сдайте багаж на стойке регистрации.

3. Получите посадочный талон. Обратите внимание на номер выхода и время для посадки на борт самолета (в посадочном талоне выход обозначается словом GATE, время - TIME).

После прохождения регистрации и объявления о начале посадки необходимо пройти в соответствующие зоны для международных рейсов.

Во избежание непредвиденной ситуации внимательно изучите правила перевозки пассажиров и багажа (существуют ограничения по перевозке жидкостей и колюще-режущих предметов в ручной клади).
По вопросам пересечения государственной границы РФ можно обратиться в Фонд содействия пограничникам РФ. Консультации платные. 208-1108, 208-4730, 923-8360, 208-6679, 208-0624.

Таможня - из России можно вывозить без оформления банковской справки до 3 000$. 

Разрешен беспошлинный ввоз: 200 сигарет, или 50 штук сигар, или 250 грамм табака; алкогольные напитки в количестве, не превышающем 3 л на одно физическое лицо, достигшее 18-летнего возраста; одеколон – 2 литра в откупоренных флаконах, духи – 1 литр в откупоренных флаконах, подарки на сумму не более 500$, продуктов питания в пределах личных потребностей. 

Запрещен ввоз оружия,  наркотиков, лекарств, содержащих большую дозу наркотических веществ.

Актуальную информацию можно посмотреть на сайте Федеральной таможенной службы www.customs.ru
Прилетев в страну следования:

1. Пройдите паспортный контроль.

2. Получите свой багаж согласно мониторам над лентами, где указан номер вашего рейса.

3. Выйдите из аэропорта, подойдите к стойке принимающей стороны и узнайте номер вашего автобуса для трансфера, отдав ваш ваучер (1 экземпляр) представителю принимающей стороны.

4. Пройдите на стоянку, найдите нужный вам автобус для трансфера, отметьтесь у представителя принимающей стороны, сопровождающего автобус, назвав вашу фамилию, положите багаж в багажное отделение автобуса.

5. Внимательно прослушайте информацию, которую гид сообщит по пути следования в отель. Убедительно просим Вас серьезно отнестись к информационной встрече, время которой назначит Ваш гид. На этой встрече Вы получите сведения о регионе, возможных экскурсиях и другую полезную информацию, сможете узнать ответы на все интересующие Вас вопросы.

Нахождение за пределами РФ:
В случае потери паспорта, авиабилета или багажа, просим Вас незамедлительно информировать об этом представителя фирмы, который подскажет каким образом Вы сможете решить возникшую проблему.
Медицинское обслуживание - при наличии страхового полиса обслуживание производится бесплатно или с последующей компенсацией расходов согласно страховому полису. (См. памятку, прилагаемую к страховому полису). 

В случае наступления страхового случая, для получения бесплатной медицинской помощи Вам необходимо обратиться по телефоном, указанным в медицинском полисе страховой компании, сообщив Ваши ФИО, номер полиса, местонахождение, контактный телефон и причину обращения. При обращении застрахованного лица в медучреждение без направления от страховой компании, турист оплачивает услуги самостоятельно. Обращаем Ваше внимание, что в условиях медицинской страховки может входить франшиза (невозмещаемая часть убытка 
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35 у.е.). Перед поездкой внимательно прочитайте информацию по условиям страхования и выплатам возмещения согласно Вашему полису.
Полезные контакты - по всем возникающим вопросам во время пребывания в стране обращайтесь к Вашему гиду, мобильный телефон которого размещен на информационном стенде.

Телефонный код +66.

Телефонный код Бангкока - 02, код Паттайи - 038, код острова Пхукет - 076, Самуи - 077, код Краби, острова Пхи-Пхи - 075, код острова Чанг - 039.

Посольство Королевства Таиланд в РФ: (495) 608-08-17, 608-08-56

Посольство России в Таиланде: (02) 234-98-24

Консульство РФ в Паттайе: (038) 250-421, доп. «Russian Сonsulate», факс: (038) 250-363

Полиция: 191, 193, 195, скорая помощь: (02) 252-2171

Туристическая полиция: 1699 (в Бангкоке), (038) 425-237 (в Паттайе)

Общая информация о стране:
Столица: Бангкок

Язык: тайский

Население: 66 млн. человек

Религия: буддизм

Время: +3 MSK
Валюта: тайский бат (THB). 1 бат = 100 сатангов. 

1 RUB = ~ 1 THB, 1 USD = ~ 30 THB, 1 EUR = ~ 40 THB. 

Климат: Тропический климат саванны и тропический муссонный, высокая влажность. Климат центральной части: жаркий - с марта по май, дождливый - с июня по октябрь, прохладный - с ноября по февраль.

Перелет: авиаперелет из Москвы до Бангкока составляет около 9,5 ч, из Перми – около 8 часов.

Виза: не требуется в туристических целях при условии пребывания до 30-ти дней. 

Срок действия ОЗП: не менее 6-ти месяцев с момента въезда. 

Магазины - в магазинах часового графика работы не существует, в туристический сезон многие магазины открыты до глубокой ночи. В небольших магазинах и на рынках принято торговаться, можно торговаться в больших оптовых центрах по продаже кожаных и ювелирных изделий, а также с таксистами.

Чаевые. Официанту принято давать чаевые – 10-20 бат или 5-10% от стоимости заказа.

Транспорт. Пользуйтесь официальными такси (с надписями TAXI и TAXI-METER) и мототакси («тук-туками»). Тук-туки обычно дороже, чем такси. С TAXI и тук-туками договаривайтесь о стоимости поездки заранее. Показав водителю карточку отеля, вы поможете ему сориентироваться. В TAXI-METER установлены счетчики, стоимость посадки 35 батов, далее 3-5 батов за километр. В случае возникновения проблем с такси, обращайтесь в туристическую полицию. 
Прокат автомобилей. Арендовать автомобиль или мотоцикл не рекомендуется.
Кухня

Основа всех блюд – рис или рисовая лапша, овощи и самое главное – пасты и соусы. Тайская кухня - быстрая, острая и только из свежих продуктов. Процесс приготовления чаще не занимает больше 10-15 минут.

Таиланд – страна изобилия экзотических фруктов. Манго – король среди тайских фруктов – в сезон стоит 30 бат/кг, папайя, драгон-фрут, гуава, арбузы, бананы на рынках продаются не килограммами, а связками, их существует как минимум 4 разновидности. А еще рамбутаны, личи, мангустины, мандарины и дуриан – фрукт, который вы сможете попробовать только в Юго-Восточной Азии или Южной Америке. Главный напиток на острове – кокосовое молоко.

Что привезти

Драгоценные камни (все природные камни, особенно рубины сапфиры, изумруды), одежда (лучше покупать в Бангкоке), лаковые шкатулки, шелковые изделия, керамика (бело-синий фарфор, селадон – знаменитый зеленый фарфор), плетеные изделия (из бамбука, ротанга, камыша, кока), жемчуг, бумага Са (обладает потрясающей долговечностью, с ней ассоциируется всемирно известный бумажный зонтик – некое подобие символа Чианг Мая), марионетки, сувениры из пальмовых листьев, предметы декора в виде слонов, изделия из экзотических видов кож соусы, кокосовое масло,бальзамы и ароматические масла, чай.

Рекомендации:
1. Не пейте воду из-под крана, не употребляйте напитки со льдом (лед, как правило, не фабричный, щипцы для льда не используются), покупайте охлажденную воду или прохладительные напитки в бутылках. 

2. Не покупайте на рынках разрезанные порции фруктов и тщательно мойте их перед едой. 

3. Тайская кухня очень острая с большим количеством перца и специй. Может стать причиной расстройства желудка, так как это не привычная пища для наших организмов (обязательно возьмите с собой лекарство). Не покупайте еду у уличных торговцев, в многочисленных ресторанчиках она не намного дороже, но приготовлена с соблюдением правил гигиены. 

4. Не оставляйте документы, деньги и ювелирные украшения в номере отеля (отели не несут ответственности за пропажу вещей из номера). Во всех отелях есть специальные сейфы для хранения ценных вещей и документов.

5. Неуважение религиозных чувств тайцев преследуется по закону, нельзя залезать на статуи Будды для фотографирования, нельзя трогать руками буддийского монаха, при посещении храмов и домов тайцев обязательно нужно снимать обувь, нельзя дотрагиваться руками до головы тайцев, не рекомендуется скандалить при выяснении спорных вопросов. 

Аптечка - перед поездкой сформируйте и захватите с собой аптечку первой помощи, которая поможет Вам при легких недомоганиях, сэкономит Ваше время на поиски лекарственных средств и избавит от проблем общения на иностранном языке, кроме того, множество лекарств могут в разных странах носить разные наименования.

· болеутоляющие средства,
· сердечно-сосудистые средства,
· средства от несварения желудка, желчегонные,
· препараты против укачивания в транспорте,
· средства от укусов насекомых,
· перевязочный материал (бинты, ватные шарики),
· водонепроницаемый лейкопластырь,
· барьерные контрацептивы,
· раствор для контактных линз, и сами линзы, если Вы их носите,
· глазные капли,
· солнцезащитный крем и крем для ухода за кожей после пребывания на солнце.
Выезд из отеля:
Накануне вылета домой подойдите к информационному стенду или к гиду и уточните время вылета и выезда из отеля

Расчетный час в отеле 12.00. К этому времени Вы должны освободить свой номер и до приезда автобуса оплатить дополнительные услуги: телефон, мини-бар, ресторан и т.д.

Свой багаж Вы можете оставить  в камере хранения отеля. 

Во  избежание осложнений, просим не опаздывать и подходить на трансфер в указанное время.
Желаем Вам приятного путешествия!
ООО "Пермкурорт"

 +7 (342)244-30-59, телефон для экстренной связи +7 902 833 09 89
_1471423004.unknown

